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    1.Цель изучения дисциплины.

Цель – получение обучающимися практических навыков по основным разделам фундаментальной психологической подготовки

Задачи изучения дисциплины:

— ознакомиться с важнейшими экспериментальными фактами, которые используются в основных психологических теориях; 

— научиться самостоятельно планировать и проводить психологические обследования, исследования и проекты, научиться составлять отчёты о результатах выполненной работы в соответствии с действующими стандартами и сложившимися традиционными правилами;

— проследить связь теоретической информации, излагаемой в других курсах, с практическими, исследовательскими и прикладными задачами психологии и близких профессиональных областей;

— изучить на практике основные психодиагностические методики и основные методы психо- и социометрических измерений;

— ознакомиться с современными тенденциями в области психодиагностики и психологических измерений.

     2.Место дисциплины в структуре образовательной программы, в модульной структуре ОП

Курс «Общепсихологический практикум» занимает одно из центральных мест в системе подготовки психолога, он закладывает основы специальных знаний и представлений по ключевым разделам данной отрасли научного знания и соответствующей практической области. Данный курс строится на основе знаний, полученных студентами в процессе изучения ими таких дисциплин, как «Общая психология», «Социальная психология», «Психология труда». На основе же информации, полученной в итоге обучения по «Организационная психологии», строятся дисциплины специализации более дифференцированного порядка такие, как «Психология управления»
3. Требования к результатам освоения дисциплины (модуля):

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование общепрофессиональной компетенции ОПК-1

Знать: теоретические и практические аспекты психологической деятельности

Уметь: вести психологическую деятельность на основе современных достижений психологической науки
Владеть: методологией практической психологической деятельности
5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание разделов и тем дисциплины (модуля)
Тема 1. Принципы профессиональной психологии (ОПК-1)

Основная учебно-методическая задача начальной части практикума связана с обучением участников практикума основным стандартам и правилам составления и использования профессиональной документации. Студентам предлагается последовательно составить несколько описаний наблюдений и бесед при постепенном усложнении описываемых ситуаций. Такое постепенное начало работы участников практикума в системе профессиональных традиций и стандартов должно облегчить зачастую весьма сложный переход студентов от представлений житейской психологии к профессиональной психологической работе. Обучение правилам составления аналитических описаний реальных ситуаций, помимо чисто инструментального значения, поможет показать основные источники постановок профессиональных психологических задач в реальной жизни. В итоге после прохождения этой части практикума планируется научить студентов навыкам сопоставления реальных ситуаций, теоретических построений и содержания профессиональных документов.

При первом знакомстве слушателей с лабораторией обсуждаются общий план практикума, правила внутреннего распорядка и техники безопасности при работе в лаборатории и другие организационные вопросы. Основное внимание уделяется вопросам техники безопасности при работе с электрооборудованием. После инструктажа по технике безопасности проводится входной контроль, во время которого проверяются знания основных положений теоретического курса в соответствии с действующей программой, и навыки практической работы с современной вычислительной техникой. С прошедшими входной контроль проводится беседа о содержании практикума и о правилах лабораторной деятельности.

Опыт показывает, что приходящие на практикум слушатели зачастую не умеют грамотно составлять простейшие профессиональные документы, и поэтому для обеспечения возможности составления отчётов о результатах собственных измерений лабораторный практикум приходится начинать с объяснения смысла понятий «факт» и «документ», после чего рассказывать о роли профессиональной документации в организации опыта цивилизации, о действующих стандартах документооборота и о месте профессиональной документации в общей системе документооборота. В этой части практикума участникам разъясняется, что стандарты оформления профессиональной документации — это основной инструмент, обеспечивающий взаимопонимание между коллегами и возможность включения в систему мирового опыта своей собственной профессиональной деятельности. Здесь же начинается обсуждение принципов построения международной системы стандартизации и сертификации продукции и услуг и связанных с этим вопросов применимости правил ISO к профессиональной психологической деятельности. Основное внимание уделяется правилам составления профессиональных текстов и правилам оформления профессиональных документов. Обсуждаются основные соглашения, принятые в профессиональных текстах и особенности профессиональной психологической документации.

Обсуждаются основные правила организации работы в профессиональной психологии и особенности организации работы в основных отраслях психологии. На примерах различных предметных областей рассматриваются принципы профессиональной этики действующего психолога и юридические аспекты профессиональной деятельности психолога. Сравниваются несколько принципов профессиональной этики психолога, и особенности их применимости в конкретных практических ситуациях. Обсуждаются примеры этически и юридически сложных ситуаций, имевших место в реальной психологической практике, и слушателям предлагается найти и обосновать этически приемлемое и юридически корректное решение в нескольких подобных ситуациях. 

Тема 2. Наблюдение и беседа (ОПК-1)

В теоретической части обсуждаются основные отличия бытовых и профессиональных наблюдений и бесед, основные принципы и правила планирования профессиональных наблюдений и бесед. Основное внимание уделяется методическим рекомендациям по планированию психологических бесед с различными категориями собеседников и методическим особенностям планирования отдельных типов бесед (кадровое собеседование, клиническая беседа, консультационная беседа и т.д.). С этой темы начинается самостоятельная практическая работа участников, им предлагается составить систематическое описание наблюдаемой ситуации и систематизированный отчёт о беседе. По составленным отчётам проводится групповое обсуждение и разбор типичных ошибок. На основе полученного опыта и анализа основных ошибок участникам предлагается повторно провести наблюдение и беседу и представить отчёт с собственными оценками психологических особенностей участников и с прогнозом развития ситуации по итогам наблюдения и беседы.

После формирования навыков составления внешних описаний ситуаций участникам предлагается использовать этот опыт для описания внутреннего состояния. Для этого необходимы пояснения о соотношении понятий «психологический портрет» и «психологический статус», после чего начинается обсуждение основных стандартов описания психологического статуса. После нескольких попыток самостоятельного описания отдельных аспектов психологического статуса участники подводятся к осознанию необходимости стандартизированных процедур получения оценок психологического состояния, т. е. к постановке задач шкалирования.

Тема 3. Шкалы и шкалирование (ОПК-1)

Тему «Шкалы и шкалирование» можно считать основной во всём практикуме. Обсуждение всех дальнейших действий участников по ходу практикума будет сопровождаться вопросом «по какой шкале проводилась оценка?» и последующими вопросами об обоснованности, валидности, корректности и других психометрических характеристиках предложенной шкалы. Опыт показывает, что резкий переход к этой теме часто вызывает у слушателей негативное отношение ко всей проблематике психологических измерений, поэтому значительную часть учебного времени приходится тратить на постепенное введение в шкалирование. Чтобы обеспечить плавный переход от содержательных задач к формальным методам и стандартизированным процедурам, вначале обсуждается проблема построения оценочных суждений, от которой следуют переходы к вопросам структуры оценок и дальше к задачам шкалирования. На конкретных примерах обсуждается проблема выбора показателей (индексов) и пути её решения, поясняются различия между измеримыми и вычислимыми характеристиками и т. д. После такой подготовки излагается основная теория о логической структуре шкал и обсуждается логико-структурная классификация шкал. На следующем занятии обсуждаются методологические вопросы психологического шкалирования по сравнению со шкалированием в других профессиональных областях и соотношение логико-структурной классификации шкал и других известных классификаций шкал. По ходу обсуждаются основные понятия статистики и методы вычисления простейших статистических показателей, с особым вниманием на вопросах применимости тех или иных статистических методов в зависимости от использованной шкалы. После такого теоретического введения следуют несколько лабораторных работ, связанных со сравнением оценок одних и тех же психологических характеристик по разным шкалам, и на полученных примерах обсуждается понятие «артефакт». После демонстрации полученных артефактов обсуждается вопрос об обеспечении метрологической корректности в психологических измерениях. 

Примечание. На этом изложение темы «Шкалирование» в практикуме приостанавливается и будет продолжено после изложения статистических методов в математических курсах и курсах экспериментальной психологии и психодиагностики.

После этих лабораторных занятий обсуждаются вопросы планирования психологических исследований и экспериментов, правила выбора управляемых и контрольных параметров и показателей, обсуждаются стандартные процедуры рандомизации, экспериментальные и квазиэкспериментальные планы, показываются примеры статистических зависимостей, обсуждается содержательный смысл коэффициента корреляции и коэффициентов ранговой корреляции, после чего обсуждаются различия между экспериментами и корреляционными исследованиями.

Примечание. Изложение этих тем в практикуме предусмотрено Государственным образовательным стандартом, хотя эти темы более уместны в курсе экспериментальной психологии и должны излагаться там после курса математических методов. Несвоевременное изложение этих тем связано и с соображениями о том, что другого места в практикуме для этих тем нет. 

В заключение обсуждается понятие валидности и ставятся вопросы обеспечения валидности шкалирования.

Примечание. Подробное изложение темы о валидности планируется в курсе психодиагностики.

Тема 4. Психофизический практикум (ОПК-1)

Обсуждение проблем восприятия начинается с характеристик зрения. Отчасти это вызвано тем, что основной массив работ по восприятию связан со зрением, отчасти с имеющимися техническими возможностями. На примерах зрительного восприятия обсуждается проблема соответствия реального и воспринимаемого миров, после чего происходит переход к психофизической проблеме и психофизическим методам. На этом материале приходится вновь возвращаться к проблемам шкалирования и обсуждать соотношение физических и психологических характеристик видимых объектов.

Психофизические методы удобнее изучать на примерах из психоакустики. Систематическое изучение методов пороговой психофизики и моделей «сигнал—шум» позволяет выстроить переход от чисто перцептивных характеристик к моделям принятия решений.

Тема 5. Когнитивный практикум (ОПК-1)

Раздел «Мышление» в большей степени, чем остальные разделы практикума, требует интеграции с другими курсами. Логические модели мышления изучались в курсе логики. Связь мышления и языка обсуждается в языковых курсах. Изучение психологических особенностей мышления планируется в связи с параллельно идущим курсом «Основы информационной психологии». С вопросов языка и речи начинается в практикуме постепенное смещение акцентов с когнитивно-перцептивной тематики на социально-личностную.

Тема 6. Практикум по методам исследования социальных отношений (ОПК-1)

Сравнительно небольшой объём социально-личностной тематики в практикуме связан с тем, для этого раздела не требуется лабораторное оборудование, и практическое освоение этих методов может быть вынесено за пределы лабораторного практикума, в частности, в курс психодиагностики. В социально-личностной части практикума обсуждаются вопросы характеризации индивидуальных и групповых субъектов и субъект-субъектного взаимодействия. Особое внимание уделяется факторным моделям и возможностям использования психофизических и психофизиологических методов для описания межличностных отношений.

Тема 7. Практикум по интегративным психологическим методам (ОПК-1) 

В заключительной части практикума после обсуждения социально-личностной тематики планируется возвращение к психофизическим методам в попытке объединить две ветви психологии в задачах оценки единого по своей сути субъекта. 

